Apprenez a connaitre vos
Séance d’information voisins

Ville de Luxembourg -
04/10/22

Inscrivez-vous via www.hopir.com
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Votre quartier Hopir

Pourquoi un réseau social de quartier ?
Comment fonctionne Hoplr ?

A quoi sert Hopir ?

Démonstration
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Questions-réponses



1. Votre quartier Hoplr

Pour le quartier, par le quartier,
avec le quartier




Comment les quartiers Hoplr sont-ils créés ?

4
O Réseau de quartier hoplr f\\ \

Info@hoplr.com »d) VILLE DE
LUXEMBOURG

Chéres citoyennes, chers citoyens,

Dans un souci de promotion du vivre ensemble et de I'échange dans les quartiers de la capitale, la
Ville de Luxembourg vient de lancer un projet en collaboration avec le réseau de quartier Hoplr, une
plateforme dédiée A la communication entre les résidents d'un méme quartier. Lobjectif de ce projet
est ainsi de permettre aux habitants d'un méme voisinage de s'échanger, de mieux se connaitre et de

* Enconcertation avec le college s
échevinal et le Service Intégration e
et besoins spécifiques L ———————

fanfare locale

de faire connaissance avec vos voisins
de promouvoir 'entraide entre voisins
de préter ou d'emprunter facilement des outils ou du matériel, que ce soit p.ex. une échelle

Uinscription au réseau de quartier Hoplr est simple et gratuite, soit via Fapplication Hoplr (App store
et Google Play), soit via le site Internet (voir i-d .

\ Ve
e De 1000 a3000 ménages Poue phie dcematons o an s de questons, etz pas & nous i & o adance
d'information le 4/10/2022 & 19 heures au Centre culturel Tramsschapp, 49 rue Ermesinde L-1469
Luxembourg. La réunion se tiendra en francais, avec traduction en langues allemande et anglaise. Si

vous rencontrez des difficultés pour installer Fapplication, nhésitez pas & contacter directement
Hoplr (info@hoplr.com).

e Distribution d’'une lettre s L s e
d’invitation avec un code e
" H H . Vous avez été invité(e) a rejoindre bl
d'inscription par quartier e ik

Téléchargez l'app mobile ou rendez-vous sur
www.hoplr.com et indiquez votre adresse

e Les habitants invitent leurs e

Inscrivez-vous dans votre quartier
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Division par quartier
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18 quartiers actifs dans Luxembourg-ville

Beggen Belair ie-Nord / -Hamm -
Bonnevoie-Sud Cents Cessange
Clausen - Grund - Pfaffenthal Dommeldange - Weimerskirch Eich - Muhlenbach N
Gare Gasperich Hollerich
Kirchberg Limpertsberg Merl
Neudorf / Weimershof Rollingergrund / Belair-Nord Ville Haute

Interactions a Luxembourg-ville

B NEVOIE ',
‘ \‘
5224 7528 18007

) '\'|
l‘\:"\ Ménages a portée de main messages réactions des citoyens
N
Cont
. HOWALD. P .




2. Pourquoi un réseau
social de quartier ?

De la connexion en ligne
a la rencontre hors ligne.




Pourquoi un réseau social de quartier ?

2
2
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Pourquoi ne pas simplement sonner a la porte

quand vous avez besoin de vos voisins ?

Vous ne connaissez pas tous vos voisins et il
n'est pas facile pour tout le monde de s'intégrer
dans le quartier. (ex : les nouveaux arrivants)

Si vous avez besoin de quelque chose, quelle
est la probabilité que votre voisin l'ait ? (ex : une
échelle)

Parfois, vous souhaitez contacter beaucoup de
personnes en méme temps. (ex: un

cambriolage)



Pourquoi un réseau social de quartier ?

Un réseau social de quartier rend les opportunités du

quartier visibles pour tous.



3. Comment fonctionne
Hoplr ?

Nous connectons les voisins en

ligne et stimulons les rencontres

hors ligne ainsi que l'implication
dans le quartier.




Comment fonctionne Hopir ?

650.000

Ménages actifs

Quartiers actifs

D'utilisateurs
actifs chaque
semaine

Gratuit, sans publicité,

site web et application mobile privés

1.
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Messages par quartier

Liste de voisins aidants et
volontaires

Messages privés et de groupe
Calendrier du quartier

Guide local

Parties externes



1. Messages dans le quartier

Creez un message Voir des exemples
Question Je cherche... Donner Préter
dassistance
Idée Signaler Activité Général

- =
10 sept. -

Table a repasser a donner

Bonjour , Je donne cette table & repasser, quelqu'un est il intéressé? Bonne journée

*' Chouette 3 @ + Réagir

/g A —— o)
E 10 sept. -
Question d'assistance: Je cherche quelqu'un (e)

pour promener avec mon chien!

Bonjour voisins, nous recherchons un promeneur régulier pour notre chien adorable,
sympathique et énergique, Enzo. Ce serait pour une promenade tous les mercredis
aprés-midi. Aimez-vous les chiens? Besoin d'un peu d'argent de poche ? Envoyez-
moi un message pour convenir de venir rencontrer Enzo ! Merci d'avance!

J'ai besoin d'aide pour ...

Garde de chiens

Contactez moi

2 Chouette 2 © + Réagir
et 1 autre

— - 10d v
Ma fille est intéressée! Comment pouvons nous vous contacter? Merci
beaucoup!

Partagez un message
avec vos voisins sur Hoplr
Ajoutez une photo si vous
le souhaitez

Choisissez si vous voulez
partager votre message
avec la ville

Les voisins peuvent
répondre a votre message



2. Liste des voisins

Volkis @) . AlS aivolaliage ) \ e Découvrez qui vit dans le quartier
— e Recherche par nom ou par rue
Filtrer e Consultez la liste des voisins aidants
Plus nouveaux v Q. Cherchez des voisins ou une adresse
M/Voisins (378) Aide au voisinage (23) \
Avenue du Renouveau
'} (aidevoisine) Messages privés

Visserijstraat- Réside ici depuis 2011

E \ \i‘ (Aide voisine) M Internet _et Wifi - Problémes d'ordinateur
Volontariat - Se promener - Voyager
Avenue du Renouveau- Réside ici depuis 2007
Retraité(e) - BNP Paribas fortis g ce g
s ee -im—o JM(Aide voisine) Messages privés

Avenue Emile Van Becelaere- Réside ici depuis
Compagnie - Des conversations - Superviser ...
\ Faire du baby-sitting - Aidant proche - Film /




3. Message privé

4 )
=

Groupe de courses a pieds

Nouveau groupe

Groupe de courses a pieds

Couleur

Voisins (4)

+ Ajouter des voisins

- Beerveldsebaan

m Boondaalse Steenweg

M Milcampslaan /

Quoi ?

Pourquoi ?

Message privé °
Message privé de groupe °
Recherche par nom °
Recherche parnomderue e

Coordonnées de contact
Fixer un rendez-vous
Bavarder

Actions répétitives

Groupe (4 participants)
Créé 4 29 avr. 2022 11:16

Hello!
im

~

J




n 16 ao(t
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see’
BROCANTE
ROMMELMARKT

SUNDAY 22 AUGUST

10:00 >> 17:00

T —

| ez}

22 | dimanche-10:00 - 17:00
AOOT | Vide-grenier | Rue Fritz Toussaint, 8 - 1050 Ixelles

INSCRIPTION BROCANTE - Dim 22 aoiit

INSCRIPTION :
https://forms.gle/dJgmjQgoatdWBméM6

EVENEMENT FACEBOOK :
https://www.facebook.com/events/903790910226899

Prix: €10

v Va # Intéressé(e)

2 intéressés

4. Calendrier du quartier

~

(2

Randonnée a vélo

w

Promenade de chien

to

0o

Inviter des voisins

&

Workshop

o\
\'I

Jouer dehors

Vide-grenier
B
"2

Féte de quartier

A

Le jogging

o v

Soirée de jeux

Club de lecture
k b 4
Promenade Pot du quartier

Autre activité /

Session d'information

\ Action de nettoyage

22 | dimanche-1430 - 16:30
AOUT | Général | rue du Bourgmestre, 151050 |

Réunion mensuelle du Potajadot
Commenc par Jean-Jacques Engels

1va-1intéressé

v Va | intéressé(e)

-

dimanche - 10:00 - 17:00
Rue Fritz Toussaint, 8 - 105.

22

AoOT | Vide
grenier

INSCRIPTION BROCANTE - Dim 22 ao(it

Commencé par Axelle Hedges

2intéressés

vVa g Intressé(e)

J

\_

Regardez les activités par date
Indiquez sa présence

Créez une activité
o  Aussipossible sans date



5. Guide local

outes (71)
Filtrer . . .
Liste des organisations
Toutes v a
Plan du quartier avec les
Graphiloweb Organlsatlons
graphiloweb)  Trieux des Mines 89 Namur 1 . Za e
Graphiste [— Page d'entreprise avec détails
Associations a la une
Sprl Corentin Jonckheere
Rue Désiré Sorée 33 Namur
Plombier Montrer
M.bricole Kmmaire local Annuaire local
Square du Souvenir 19 Namur La société civile apporte une contribution importante a la cohésion
i : Toutes (71) . “ .
Entreprise horticole Montrer
ASBL Association de jeunesse ( Association de résidents
Associations et organismes a but >
) non lucratif Association étudiante Club Comité de quartier
Une fille parmi les Louvettes o o B
Rue Gustave Verbeeck 11 Namur Conseil supérieur Coopérative Le bénévolat
g Cours et legons (3) > A )
Coaching Montrer Opération de quartier
Famille et parentalité (5) > Ajoutez votre entreprise ou association
L'école
Toutes (71)

wpnamé ® > Filtrer




6. Parties externes

Commune de Bettendorf \ A M d t t , I I d
01 avr. - Lynn - Rédacteur au Secrétariat communal essages €s autorites locales, des

Collecte de signatures en vue de l'organisation promoteurs immobiliers, des

d'un référendum sur la proposition de révision du collecteurs de déchets, etc.
Chapitre II de la Constitution e Pas dacces aux quartiers digitaux
Les listes d'inscription sont tenues a la disposition des électeurs qui ont le droit de ) Partage des Signalements et des

\;(())tzeza:: ;I:::at;ozrl)sziglslatlves et qui sont domiciliés dans la commune, du 9 avril |deeS avec Ia partle externe
Pour plus de renseignements veuillez consulter les documents ci-dessous. o PTOjetS de partiCipation

ﬂ\@ Ville de La Louviére "\ e Les travailleurs sociaux sont le point
\E 4131-Annexe1-LU.pdf L . llya2jours-Bryan - Chargé de projet de contact

MARCHE DES PRODUCTEURS DE STREPY

Ce dimanche Ter mai entre 9h et 13h, rendez-vous sur la place de Strépy pour le x @ Facilitateur de santé 08 avr. - Rue Marcq (>5km)
Marché des producteurs et artisans.

~N

v

Bonjour tout le monde

Je m'appelle Yousra, facilitatrice santé dans votre quartier.
A cette occasion, EFT Ferme Delsamme - Officiel proposera, de 10h a 14h, la vente

de ses plants, ses semences ainsi que le terreau, le tout certifié BIO.

Je suis ravie de vous rencontrer via Hoplr. J'espére que vous vous portez bien.

Je fais partie du projet Community Health Worker ( CHW - Community Health
L'épicerie BIO sera ouverte ouverte et visite a 10h et 13h de la filiere "maraichage Workers (chw-intermut.be) ).
biologique"

3 ; . ; Je me ferai un plaisir de vous accompagner dans vos démarches en soins de santé
Un bar sera également prévu. De quoi prendre un chouette apéro et en droit a la santé ( prise de rdv médicale, carte médicale d'urgence, formulaire a
/ \remplir, questions sur la vaccination ou autres ).
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4. A quoi sert Hoplr ?

Geen zorgen! Je kat
loopt hier in onze tuin!

Connexion, information,
co-création et entraide.




A quoi sert Hoplr ?

e Trouver un(e) babysitter
\ e Activités de quartier
reez un message Voir des exemples ) ,
e Nouvelles du quartier
e Demandes d'aide
e Animaux perdus
Question Je cherche... Donner Préter ® Des idées pour le
dassistance quartier
e Echanger des articles
e Taches et services
e Avertissements
Idée Signaler Activité Général A




A quoi sert Hoplr ?

05 oct. - Tienne aux Pierres (>5km)

Connaisseur en champignons
Bonjour,

Je cherche un connaisseur en champignons qui serait prét a réaliser une ou
plusieurs balades aux champignons et a nous partager ses connaissances en la
matiere sur ces merveilles de la nature. Ouvert a toutes les formules: gratuit, payant,
échange de services... en groupe ou non.

Merci!

L’ Chouette 1 © + Réagir

Pierre de Menten

\' ad v
Ah, ca mintéresserait aussi :-) On pourrait faire un groupe d'au moins 2
personnes du coup ;-)

O+

P Ecrivez votre commentaire ici ...

Ily a7 jours

20  mercredi-20:00 - mercredi 24/nov. - 00:00
OCT. Jouer dehors | 25, rue Marcel Lecomte

Activités nature pour enfants

Tous les mercredis, le Jardin Animé accueille les plus jeunes et plus agé.e.s au
potager. Loccasion de s'initier aux plaisirs du petit potager, de découvrir divers
aspect du vivants lors de jeux collectifs, d'approcher les moutons, de tester le "land
art" au jardin et de passer une belle aprés-midi les pieds dans I'herbe.

Parce qu'il est plus facile de venir directement aprés I'école, nous proposons un lieu
pic-nic pour les familles de 12h & 13h30, sous la responsabilité des parents.
Loccasion de manger ses tartines au grand air ou sous la serre.

Lactivité débute a 13h30 et prend fin a 16h. Nous laissons une place au "jeu libre" au
jardin la derniére demi-heure d'activité.

Inscrivez vos enfants en ligne ou par téléphone :
https:/forms.gle/wDr3oEvo4Xs2LvBY8 ou Marie-Christine au 0495/84 03 65

Horaire et lieu : mercredi 20/10 de 13h30 & 16h au potager de La Pairelle. Les
parents qui le désirent sont les bienvenu.e.s tout au long de I'aprés-midi.

Tarif : 7€/enfant. A partir de 4 ans.

Prévoyez d'équiper vos enfants en fonction de la météo.

Adresse : Potager de La Pairelle, 25 Rue Marcel Lecomte & 5100 Wépion.
Prix: €7

Vv Va W Intéressé(e)

o >

Si vous le souhaitez nous pouvons mettre votre annonce sur le groupe de
la creche au Clair de Lune, ¢a pourrait intéresser plein de grands fréres ou
d anciens .«

O+

l 24 ao(t - Chaussé'e de Dinant (>5km)

Question d'assistance: Perdu deux chiens

Bonsoir, nos deux chiens se sont enfuis de la maison a 17h. Si vous les voyez
pouvez-vous appeler le 04

% Chouette © + Réagir

e ?

A quoi ressemblent vos chiens?

v
yn 25 aolt - Chaussée de Dinant (>5km)

On a retrouvé nos chiens

Merci a tout ceux qui nous ont aidé a dans notre recherche deJuliette et Tokyo,
partis en “promenade non surveillée & " hier a 17.00. Une dame au Chemin des
Coteaux a retrouvé la femelle hier soir. On a trouvé Tokyo devant la maison ce matin
a 5.00 sain et sauf Merci encore a I'entraide des voisins de Wepion Ariane et

Armand

** Chouette 1 @ + Réagir

Yvette Vanpeperstraete

& e

Super !I! Content pour vous et qu'ils soient sain et sauf

O+

w Aide voisine 2mo v

Privés de télé ce soir...! @& Belle émotion... Profitez bien d'eux. Bonne

journée...!

@+




Que font les parties externes sur Hoplr ?

Quartier solidaire
et inclusion

e Bénévoles
e Appels
e Travailleurs sociaux

~

+ @ (Facilitateur de s
Rue Marcq (>5km) - Réside ici depuis 2022
Employé(e) - Facilitatrice santé - Asbl intermut

Communication
de quartier
e Travaux routiers
e Evénements
e Informations

2 Commune de Bettendorf
Ily a2 jours - Lynn - Rédacteur au Secrétariat communal

Avis aux habitants

IS
NN £ raison de travaux, e terrain multisport sera fermé & partir du 24 mai 2022

Télecharger

B Avis aux habitants Multisport.docx

[STRe s . <

M BelleVille B

Pensez a nettoyer votre trottoir A

et filet d'eau ! ™7 o D |

UNE BELLE VILLE, C'EST L'AFFAIRE DE TOUS !
UNE BELLE VILLE, CEST L'AFFAIRE DE TOUS !

Participation citoyenne

Collecter des idées
Publier des enquétes
Demander l'avis des
citoyens

BUDGET PARTICIPATIF 2021

Bonjour & nos concitoyen.e.s,

La commune de Waterloo relance son appel a projets dans le cadre de son budget participatif.
Nous avons déja pu aider 4 potagers collectifs et un projet de fleurs comestibles.

Diautres projets seront aidés dici peu, mais nous attendons vos idées pour perpétuer lusage du
budget participatif.

Vous trouverez ci-joint un Quidos vous expliquant en quoi consiste ce budget particulier de
Waterloo ainsi que les documents & compléter et & nous renvoyer si vous souhaitez soumettre




-

alln

MMMMMMMMM

G Al N = e
emeenteA mere ‘ N ' DenHaag ;
o Commune[ ] 'dour (Ath Ma Commune
- ~ U WATERLOO \commune ’
BRU YN Viaanderen ? Q
ONM B IVAGO \Jimons -\t strRABAG Dilbeek
MECHELEN (J G E Elke dagvooruoppad. WSS = s

P4 Siac . f' <. ‘W’ a b ¥
@ sivi-nivass XSchilde WRE '//K/jﬁ/?/ﬁ}'ﬁé: alouviere SLRf g "UMST MRIOIEHST

tre de fout
vol van leven

1 gomoonta % "}“a EEEEEEEE r COMMUNE DE
revive ==herseltdd (e %) Strassen M

1) nnn —_—
Zistel MIWA 8 COTES  INFRABEL 777 iaiWaw ““TZ\DLLE ) lochristi

uuuuuuuuuuu Right On Track e
GEMENG MAERZEG

Gemeente

Oosterzele

GEMEENTE . N = iII IIP | :
o HASSELT = Z 3 ~ i i I Schelle | } Z
r’éROBBEN DONK H- HEEFT L) )elnze N Z‘OLC B'unkenberge rA]Jdal,\elf,JsﬁTmlfr!AgS maldegem m éree o%k

PO N - P/ KONTICH )) A= =
Beerse| scherpenheuvel -\ dLol:gutenlm(ogtznke partérlgom}sjal ]55{:1; ! Houthalen-Helchteren Gemeng GEMEENTE WEERT

Lok aancgvagy 197 el Hesper




Regles d'utilisation de Hoplr

e Respectez vos voisins
Les messages discriminatoires et offensants ne seront pas tolérés sur Hoplr
et seront supprimés.

e Soyez serviable
Aidez vos voisins dans la mesure du possible et contribuez ainsi a un
quartier plus solidaire.

e N'utilisez pas Hoplr comme une plateforme publicitaire
Vous pouvez bien entendu présenter votre entreprise ou organisation, mais
restez bref. La publication de bonnes affaires ou de messages politiques
fréquents n'est pas autorisée.

e Gardez le dialogue constructif
Hoplr n'est pas un mur de plaintes. Vous pouvez discuter de certains
problémes, mais restez aimables et constructifs.

e Utilisez votre véritable identité
Les quartiers Hoplr sont basés sur la confiance. Nous demandons aux
utilisateurs d'utiliser leur vrai nom et prénom. Une photo de profil
reconnaissable est appréciée.



5. Démonstration




6. Questions-réponses




