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KONVIKTSGAART



Das Gelande des Konviktsgaart
wurde bereits in den 1970er-Jahren
erworben, jedoch hat das Projekt zur
Errichtung eines Seniorenzentrums
erst 1982 Gestalt angenommen. Die
betreuten Wohneinheiten der Einrich-
tung wurden im Laufe der Zeit natUr-
lich an den aktuellen Lebensstandard
der Bewohnerinnen und Bewohner
angepasst. Dabei ist der Konvikts-
gaart noch immer in erster Linie ein
Zentrum, in dem die Bewohner ihre
Unabhangigkeit behalten, ohne in Ein-
samkeit zu leben.

Es ist mir eine besondere Freude,
dass ich in meiner Eigenschaft als
Burgermeisterin dieses Projekt von
Anbeginn bis zur Eréffnung der Ein-
richtung im Jahre 1992 durch s&dmt-
liche Phasen begleiten durfte. Diese
Einrichtung ist fur unsere BUrgerinnen

und Burger von besonderer Bedeu-
tung und auf das Ergebnis kann mit
besonderem Stolz geblickt werden:
Die Bewohner des Konviktsgaart kon-
nen nicht nur ein selbstbestimmtes
Leben fuhren, sie leben noch dazu
inmitten des lebendigen und geschéaf-
tigen Zentrums der Hauptstadt und
haben gleichzeitig jederzeit Zugang
zur Betreuung durch das Fachperso-
nal der Einrichtung.

Im Namen des Burgermeister- und
Schoffenkollegiums lade ich Sie dazu
ein, die Vorteile unseres Konviktsgaart
auf den nachsten Seiten zu entdecken
und winsche lhnen viel Vergntgen
bei der Lekture.

Lydie Polfer
Bdrgermeisterin

Ein glucklicher Lebensabend bei guter
Gesundheit — ein Wunsch, der all
unsere Burgerinnen und Blrger eint.
Wir alle haben in jedem Alter Plane. Als
Verantwortliche der Stadt Luxemburg
liegt eine unserer Prioritaten darin, den
Menschen die Méglichkeit zu geben,
diese Plane zu verwirklichen, indem
wir ihnen zum Beispiel ein geeignetes
Lebensumfeld bieten.

Wenn |hr eigenes Haus zu grofB3 wird,
Sie ein wenig Unterstltzung im Alltag
bendtigen oder sich einsam fuhlen,
finden Sie im Konviktsgaart ein gemut-
liches neues Zuhause, das mit allen
notwendigen Annehmlichkeiten aus-
gestattet ist und individuell gestaltet
werden kann. Alle betreuten Wohnein-
heiten verfligen jeweils Uber eine voll
ausgestattete Kiche, damit die Bewoh-
ner wahlen kdnnen, ob sie zu Hause
kochen oder ihre Mahlzeiten im Restau-
rant zu sich nehmen méchten.

Im Konviktsgaart werden die Bedurf-

nisse aller Bewohner individuell berick-
sichtigt: Die Mitarbeitenden setzen sich
taglich fur das Wohlbefinden aller hier
betreuten Menschen ein und sorgen
dafur, dass es ihnen an nichts fehlt,
ohne sie in ihrer Privatsphéare einzu-
schranken.

Als Schoffin und ehemalige Familien-
ministerin liegt mir das Wohlergehen
alterer Menschen besonders am
Herzen. Gemeinsam mit der Leitung
und den engagierten Mitarbeitenden
setzen wir alles daran, dass sich alle
Bewohner des Konviktsgaart an diesem
schonen Ort in der N&he des Stadt-
zentrums wie zu Hause fuhlen.

Corinne Cahen
Schdffin far
Seniorenangelegenheiten



eschichte

Der Grundstein fiir die Entstehung
des Konviktsgaart wurde 1982

mit der Griindung einer Arbeits-

gruppe gelegt, deren Mitglieder
bereits damals eine prazise Vor-
stellung von der Einrichtung hatten,
wie sie sich heute prasentiert.

Seit der Eréffnung des Konvikts-
gaart im Jahre 1992 bietet die Ein-
richtung Unterkunfte und Betreuung
fiir altere Menschen im Herzen der
Stadt.

’ Frau DONVEN
Welche Freude wenn es heilt:
Alter, du bist alt an Jahren,
bliihend aber ist dein Geist.
(G.E. Lessing) I




Die Urspringe des Konviktsgaart
reichen in das Jahr 1975 zuruck,
als die Stadt Luxemburg von der Im-
mobiliengesellschaft Maria Rheins-
heim mehrere aneinandergrenzende
Grundstlucke im Umkreis der
EinmUndung der Avenue Maire-
Thérése in die Route d'Esch erwarb.
Nur wenige Jahre spater, 1981,
wurden weitere Grundsttcke von
derselben Immobiliengesellschaft
angekauft. Es war von Anfang an
geplant, auf diesen Grundsticken
in bester Lage ein Seniorenwohn-
heim zusammen mit einer Begeg-
nungsstatte fur &ltere Menschen

zu errichten. Daher wurde ein Jahr
spéter eine Arbeitsgruppe mit der
Ausarbeitung eines Programms zur
Umsetzung eines entsprechenden
Gebaudes betraut.

Zu dieser Arbeitsgruppe gehorten:
Lydie Polfer (Burgermeisterin),

Anne Brasseur (Schoffin), Henri
Beck (Generalsekretér) und Jean
Horger (Bauleiter). Der Bau einer
solchen Einrichtung ist eine Sache.
Eine ebenso groBe Aufgabe ist es,
diese zu verwalten und mit Leben
zu fullen. Die Verantwortlichen der
Gemeindeverwaltung entschieden
daher, die Verwaltung der Einrich-
tung Uber eine Betriebskonzession
einem auf dieses Geschéftsfeld
spezialisierten Privatunternehmen
zu Ubertragen. Nach einer umfas-
senden vergleichenden Analyse und
Studie infolge einer Ausschreibung
wahlte die Stadt hierfur das Unter-
nehmen SODEXO SENIOR SERVICE
SA aus.

Um die gewissenhafte und fachge-
rechte Einhaltung der vertraglichen
Verpflichtungen durch den Betreiber
zu gewahrleisten, wurde von

D,

Anfang an auch die Einrichtung
eines geschéaftsflhrenden Aus-
schusses vorgesehen, der unter
dem Vorsitz und auf Initiative der
Stadt mindestens alle drei Monate
zusammentrifft. Der Ausschuss setzt
sich zu gleichen Teilen aus Ver-
tretern der Stadt und Vertretern des
Betreibers zusammen. Seine Aufga-
be besteht hauptsachlich darin, die
Herausforderungen bei der Verwal-
tung der Einrichtung zu erértern, die
Finanzlage zu Uberwachen und die
Belegungsstatistiken auszuwerten.
GemaB dem genannten Betreiber-
vertrag verbleiben die Grundstlcke
im Eigentum der Stadt. Die Stadt ist
auBerdem allein fur die Aufnahme
neuer Bewohnerinnen und Bewoh-
ner verantwortlich und behélt sich
das Recht vor, Uber die eventuelle
Beendigung eines Aufenthalts zu
entscheiden.

In den ersten Jahren lag das Durch-
schnittsalter der Bewohner des
Konviktsgaart bei 75 Jahren. Dies
anderte sich mit dem Inkrafttreten
des Gesetzes Uber die Pflegeversi-
cherung (Loi sur I'assurance dé-
pendance) am 1. Januar 1999. Mit
diesem Gesetz wurden Anreize fur
altere Menschen geschaffen, langer
in ihren eigenen vier Wanden zu
bleiben. Die Aufteilung der Wohn-
einheiten auf Manner und Frauen
liegt seit einigen Jahren stabil bei
einem Verhaltnis von 1:3, d. h. auf
100 Bewohner kommen 75 Frauen
und 25 Mé&nner. Dieser Trend steht
in engem Zusammenhang mit dem
Anstieg des Durchschnittsalters
beim Eintritt in den Konviktsgaart.
Derzeit leben insgesamt 110 Senio-
rinnen und Senioren in der Einrich-
tung.







Unsere Werte

»Die Identitat des Konviktsgaart
wird wesentlich von den besonderen
Werten gepragt, welche unserer
Einrichtung ein Fundament liefern.
Diese Werte geben uns im alltag-
lichen Umgang mit den Bewohne-
rinnen und Bewohnern Orientierung
und bilden so die Grundprinzipien,
die von allen in der Einrichtung
Tatigen anerkannt werden. Unsere
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
lassen sich von diesen Werten leiten
und beriicksichtigen sie bei ihren

taglichen Aufgaben.”

Herr ROSSLER

Ce n’est pas parce que

Je suis un vieux pommier que
Je donne de vieilles pommes.
(F. Leclerc)




Der Konviktsgaart versteht sich in
erster Linie als Lebensraum, der
auf zentralen Werten beruht, die die
Grundpfeiler unserer Einrichtung
darstellen. Durch das Bekenntnis
zu unseren Werten konnten wir uns
standig weiterentwickeln und den
Konviktsgaart so gestalten, wie wir
ihn heute kennen: als eine Einrich-
tung, die von ihren Idealen Uber-
zeugt ist.

Menschlichkeit

Transparenz
Ehrlichkeit

Integritat
Verfugbarkeit

Diskretion
Leidenschaft

Respekt
Verantwortungs-

bewusstsein
EinfGhlungs-

vermogen




Unsere

Aufgabe

Fiar den Konviktsgaart bestand von

Anfang an das Ziel, sich nicht nur
der Bewerkstelligung logistischer
Aufgaben zu widmen, sondern dari-
ber hinaus den Bewohnerinnen und
Bewohnern das Leben so angenehm
wie méglich zu gestalten. Seit mehr
als zwei Jahrzehnten stehen hier
nun die Menschen stets im Mittel-

punkt aller Bemiihungen.

Frau EISCHEN

Ein L&acheln ist ein
geheimer Schliissel, der
viele Herzen aufschlieBt.
(Unbekannt)




Uber die im Konviktsgaart angebo-
tenen Betreuungsstrukturen hinaus
ist es uns ein Anliegen, unseren
Bewohnerinnen und Bewohnern ein
sicheres und komfortables Lebens-
umfeld zu bieten, in dem sie eine
inspirierende und friedvolle Zeit ver-
bringen kénnen. Uns ist es wichtig,
dass alle Bewohner ihren Platz in
unserer Einrichtung finden und ein
Gefuhl von Akzeptanz und Gebor-
genheit erfahren, ohne dabei ihre
Entscheidungsfreiheiten aufgeben
Zu mussen.

Unsere Aufgabe geht seit jeher Uber
die Bereitstellung von modernster
technischer Ausstattung und Logistik
hinaus. Wir setzen jeden Tag alles
daran, unserem Hauptanliegen, den
Menschen stets in den Mittelpunkt
all unserer BemUthungen zu stellen,
gerecht zu werden. Durch die Fein-
fuhligkeit und Empathie unseres Per-
sonals wird das Seniorenwohnheim
fur die Bewohner zu einem neuen
Zuhause, in dem sie sich in Sicher-
heit fihlen. Das Know-how unseres
Personals hat eine beruhigende Wir-
kung und ermdéglicht eine Begleitung
bei allen taglichen Aufgaben und
sogar Herausforderungen.

Der Konviktsgaart bietet seinen
Bewohnern im Rahmen seiner be-
treuten Wohneinheiten eine regel-
maBige und sorgfaltige Betreuung,
l&sst ihnen aber gleichzeitig die
notwendige Freiheit und den er-
forderlichen Freiraum, ihr Leben so
unabh&ngig wie moglich gestalten
zu kénnen. Es liegt uns am Herzen,
auf die Bewohner einzugehen und
ihnen bei Bedarf auch Trost zu
spenden.




nser Angebot

Insgesamt 110 Unterkunfte bie-
ten Lésungen fir unterschiedliche
Anforderungen: Mit einem ge-
mischten Angebot an Wohnungen,
Studios oder Zimmern fir Kurzzei-
taufenthalte kdnnen wir auf lhre

individuellen Bedirfnissen eingehen.

Herr SALOMON

Connaitre les autres, c’est sagesse.
Se connaitre soi-méme c’est sagesse supérieure.
(Laotse)




Wohnungen und Studios

Der Konviktsgaart umfasst neben
weitlaufigen Freizeitanlagen und
Erholungsrdumen 45 Wohnungen
fur Paare oder Einzelpersonen

(mit einer Wohnflache von 47 bzw.
55 m?) sowie 58 Studios fur Ein-
zelpersonen (mit einer Wohnflache
von 39 bzw. 45 m?). Die Wohnein-
heiten werden unmaobliert zur Ver-
flgung gestellt. Die Bewohnerinnen
und Bewohner kénnen die Wohnun-
gen bzw. Studios mit Mébeln nach
ihrem Geschmack ausstatten und
eigene Bettw&sche und Handtucher
verwenden.

Zur Ausstattung aller Wohneinheiten
gehdrt ein Wohnzimmer, ein Dusch-
bad mit WC und eine ausgestattete
Kuche. Die Wohnungen sind mit
einem separaten Schlafzimmer
ausgestattet, wahrend die Schlaf-
gelegenheit in den Studios in das
Wohnzimmer integriert ist.

: e,
B Y DELPRAT

separates Schlafzimmer
Wohnzimmer
augestattete Kiiche

Bad mit Dusche, WC

Telefonanschluss und Anschluss
an die Kollektivantenne

Safe
Anschluss an das interne Notrufsystem

Abstellraum im Kellergeschoss

Wohnungen von

47m?
bzw. 55m?

v
v
v
v
v
v
v

Studios
von 39m?
bzw. 45m?

v
v
v
v
v
v
v




Der Konviktsgaart bietet fol-
gende Serviceleistungen an

Ein gerdumiges und klimatisiertes
Restaurant flr Frihstick und Mittag-
essen - Ihre Familienangehdrigen
kénnen lhnen beim Mittagessen
gerne Gesellschaft leisten.

0 Das Fruhstuck kann ohne Auf-
preis im Zimmer serviert werden.

o Alle Gerichte werden direkt im
Konviktsgaart zubereitet.

o Auswahl zwischen zwei Menus
(Rohkost- und Salatbuffet, Vor-
speise, Hauptgericht, Nachtisch).
Wasser und Kaffee sind im Preis
inbegriffen. An Sonn- und Feier-
tagen wird zum Essen ein alkoho-
lisches Getrank angeboten.

0 Es besteht die Mdglichkeit, vege-
tarische oder vegane Gerichte zu
bestellen und besondere Didtan-
forderungen einzuhalten.

o Themenabende im Restaurant

oy
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klimatisierte Cafeteria mit Terrasse

ein auBer sonntags taglich
geodffneter Tante-Emma-Laden

die Mdéglichkeit zur Zahlung mit
einer Bankkarte

eine Waschkiche im Unterge-
schoss, in der Sie Ihre Wéasche
selbst waschen kdnnen (Zahlung mit
Waschminzen). Alternativ kénnen
Sie auch einen Waschedienst gegen
Zahlung mit dem Waschen lhrer
Wésche betrauen.

ein Frisérsalon im Erdgeschoss
fur Ihre Haar-und Nagelpflege (Ter-
min nach Vereinbarung)

ein Bankschalter zur Erledigung
aller gewohnlichen Vorgénge (an
einem Vormittag pro Woche besetzt)

eine Bibliothek

eine Kapelle, in der wéchentlich
eine Messe stattfindet

ein Konferenzraum

ein Festsaal, der auch fur Fami-
lienfeste geeignet ist

ein Turnsaal

eine Krankenstation, die Erste
Hilfe leistet und Hilfestellung bei den
Aktivitdten des taglichen Lebens
bietet

ein Hausmeister, der 24 Stunden
am Tag und 7 Tage die Woche an-
wesend ist

ein Empfang, der 24 Stunden am
Tag und 7 Tage die Woche besetzt
ist

kostenloses WLAN in den Ge-

meinschaftsraumen und bei Kurz-
zeitaufenthalten




Sonstige Vorteile

B Es steht lhnen frei, die Einrich-
tung jederzeit und so lange Sie
mochten zu verlassen.

® Familienmitglieder und Freunde
kénnen Sie tagsuber jederzeit be-
suchen.

B Um besser auf lhre Bedirf-

nisse und Beschwerden eingehen
zu kénnen, wurde ein Ausschuss
(Heembairot) ins Leben gerufen, der
sich aus dem Direktor, dem Kiichen-
chef, einem Vertreter der Stadt und
Bewohnern zusammensetzt und
regelmaBig tagt.

B Sie haben die Méglichkeit, Ihren
Arzt frei zu wahlen.

B Dreimal im Monat wird eine Fahrt
in eines der nahegelegenen Ein-
kaufszentren angeboten.

®m Qualifiziertes Personal hilft Ihnen
bei kleineren Reparaturen in lhrer
Wohnung sowie bei Verwaltungsvor-
gangen und kontaktiert im Bedarfs-
fall die Familienmitglieder.

B Fir Gaste steht ein Parkplatz zur

Verfligung.

m Sie verfligen Uber einen eigenen
gerdumigen Abstellraum im Keller-
geschoss.

B Sollte sich die Situation ergeben,
dass Sie nicht langer im Konvikts-
gaart bleiben kénnen, da eine Uber-
weisung in eine fur Ihre Bedurfnisse
passendere Einrichtung ansteht
(etwa bei Bedarf einer sténdigen
Intensivpflege), so kénnen Sie auf
die Unterstlutzung des Konviktsgaart
sowie die Sicherung eines Platzes
in einem der Zivilhospize der Stadt
zahlen.

Freizeitangebote

B Gesellschaftsspiele
Lektire

sanfte Gymnastik
Tanzkurse

Schwimmen (auf Anfrage)

Busausfliige

regelmaBiges Animationspro-
gramm, das von der Einrichtung in
Zusammenarbeit mit dem Service
Seniors (Dienststelle Senioren) der
Stadt Luxemburg angeboten wird

Aufenthaltskosten

Die Pensionspreise fur eine Woh-
nung oder ein Studio (inklusive
Abstellraum im Kellergeschoss)
mussen monatlich und im Voraus
per Dauerauftrag Uberwiesen wer-
den. Der jeweilige Preis richtet sich
nach der GréBe der Wohneinheit
und kann jedes Jahr zu Jahres-
beginn angepasst werden.

Folgende Leistungen sind im Preis
enthalten:

Frihstuck und Mittagessen

Nutzung der Gemeinschafts-
raume

Heizung und Gas
Wasserverbrauch

Kosten fUr den Betrieb der Ge-
meinschaftsraume

Abwasser- und Abfallgeblhren

wochentliche Reinigung der
Wohnung

jahrliche Reinigung der Vorhange

jahrliche Reinigung des Kellers
und des Parkplatzes im Unterge-
schoss

Die Stromrechnung ist von lhnen
direkt beim Stromlieferanten zu be-
zahlen. Die Kosten fiir einen Neuan-
strich der Wohnung trégt jeweils der
neue Bewohner.

Folgende Leistungen kénnen gegen
Zahlung einer zusatzlichen Gebuihr
in Anspruch genommen werden:

Zimmerservice fur das Mittag-
essen

punktuelle Hilfe durch das Pfle-
gepersonal

zusatzliche Reinigung der Woh-
nung

Reparaturarbeiten und sonstige
Instandhaltungsarbeiten (Material-
kosten)

Waschedienst
Kollektivantenne
Telefonabonnement
Internetzugang

Klimaanlage in der Wohneinheit
auf Anfrage

Parkplatz im Untergeschoss




Aufnahmebedingungen

Die Aufnahme von Seniorinnen und
Senioren in den betreuten Wohn-
einheiten des Konviktsgaarts richtet
sich nach den von der Stadt Luxem-
burg festgelegten Kriterien.

Die Antragsteller missen am Tag
ihrer Aufnahme

mindestens 65 Jahre alt sein (bei
Paaren muss der jungere Partner
mindestens 60 Jahre alt sein);

korperlich und geistig in der
Lage sein, die taglichen Haushalts-
aufgaben selbst zu erledigen und
sich ohne Hilfe fortzubewegen.

Interessierte Senioren kénnen sich
beim Service Seniors der Stadt
Luxemburg auf die Warteliste setzen
lassen. Wenn eine Aufnahme in
naher Zukunft gewlnscht wird,
wenden Sie sich bitte an den Ser-
vice Seniors, um die Dringlichkeit
darzulegen und den Aufnahme-
prozess zu beschleunigen. Sobald
eine Wohnung freigeworden ist,
nimmt der Service Seniors Kontakt
mit den interessierten Personen auf,
um Uber ihre endgultige Aufnahme
zu entscheiden.

Zimmer flr Kurzzeitaufent-
halte mit Vollpension

Im Konviktsgaart stehen sieben
vollstandig renovierte Zimmer fir
Senioren bereit, die einen kurzen
Aufenthalt von einer bis zu mehre-
ren Wochen wiinschen. Interessierte
haben die Wahl zwischen einem Ein-
zel- oder einem Doppelzimmer. Der
Preis pro Tag hangt von der GroBe
des gewéhlten Zimmers ab.

Folgende Leistungen sind im Preis
enthalten:

Frahstick, Mittagessen und
Abendessen

tagliche Zimmerreinigung
Fernseher, Kuhlschrank und Safe
ebenerdige Dusche

Nutzung der Gemeinschafts-
raume

magliche Teilnahme an den von
der Einrichtung organisierten Ver-

anstaltungen und Ausfligen
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Herr MARTIN

Ich habe mich eifrig bemiiht, der Menschen

Tun weder zu belachen noch zu beweinen, noch
zu verabscheuen, sondern es zu begreifen.

(B. d. Spinoza)




Wir sind Uberzeugt, dass die Wer-
te, auf die wir uns stutzen, nicht
nur eine Modeerscheinung sind,
sondern solide Pfeiler, die unsere
Grundhaltung und unser Handeln
definieren.

In diesem Sinne vereint der Kon-
viktsgaart eine Vielzahl von an die
Bedurfnisse der Bewohnerinnen und
Bewohner angepassten Service-
leistungen unter einem Dach. Die
Einrichtung in ihrer heutigen Form
ist ein einzigartiger Lebensort fur
alle Menschen, die unabhangig blei-
ben, aber nicht mehr alleine leben

mochten. Betreuungs- und Bera-
tungsleistungen werden bei Bedarf
angeboten, den Bewohnern aber
niemals aufgedrangt.

Der Konviktsgaart ist ein geselliger
und gemdtlicher Ort in der Nahe
des Stadtzentrums. Dank seiner
idealen Lage kénnen die Bewohner
weiterhin am aktiven Leben der
Stadt teilnehmen, falls ihre kérper-
liche Verfassung dies erlaubt. Die
Bewohner kénnen hier ihr Leben wie
gewohnt weiterfuhren.

Neben den hervorragenden Ser-

viceleistungen und der gunstigen
geografischen Lage ist auch die
Seele der Einrichtung ein Faktor,
den Sie bei der Wahl Ihres neuen
Zuhauses nicht auBer Acht lassen
sollten. Bei uns stehen stets die
Menschen im Mittelpunkt, so dass

sich die Bewohner geborgen fuhlen.

Unser Personal ist von den Werten
der Einrichtung vollkommen Uber-
zeugt und setzt sich jeden Tag aufs
Neue daflr ein, eine angenehme
Atmosphére zu schaffen.

Die Mitarbeiterinnen und Mitarbei-
ter des Konviktsgaart sind unser
Humankapital und machen einen
bedeutenden Mehrwert unserer
Einrichtung aus. Durch die standige
Weiterbildung und das Know-how
unseres Personals sind wir in der
Lage, immer ein offenes Ohr fur

Sie zu haben und auf Ihre Bedurf-
nisse und Wunsche einzugehen.
Der geschéftsfuhrende Ausschuss
seinerseits ist bestandig bestrebt,
die Einrichtung weiterzuentwickeln,
um sie an lhre Bedurfnisse und den
aktuellen Zeitgeist anzupassen.



Besuche und

Kurzzeitaufenthalte
Aufnahme KONVIKTSGAART
Résidence Grande-Duchesse
Service Seniors Joséphine-Charlotte
13, rue Notre-Dame 11, avenue Marie-Thérése
L-2090 Luxembourg L-2132 Luxembourg
Tel 4796-4270 Tel 25 06 50-1
Fax 2217 21 Fax 2506 50-267
Mail servsenior@vdL.u Mail konviktsgaart@vdLl.lu

konviktsgaart.vdl.lu



